
一卡通客製卡約定條款  
 
1. 一卡通公司保留是否接受客製卡訂單之權利。 
2. 訂購人保證所提供製卡的任何資料（包含個人肖像、影像、照片、文字或其他資料）均擁有提供

一卡通公司印製客製卡之權利，並同意一卡通公司於印製客製卡之目的上使用。如圖像非訂購人

本人，需擁有圖中人的合法授權。 
3. 如訂購人提供之圖像檔案有侵害他人權利之情事，一卡通公司將無法提供訂製服務。 
4. 一卡通公司得請訂購人提出具有圖檔合法權利之證明，若無法證明其合法性，一卡通公司得取消

訂購人之訂單，且對任何因取消所產生的損失或費用不負賠償責任。 
5. 除訂購人所提供製卡的圖像檔案外，一卡通公司擁有客製卡上其他內容之著作權；訂購人不得複

製或以其他方式侵害一卡通公司之著作權。 
6. 一卡通公司恕不接受以下內容圖像之訂製：  

l 任何公眾人物、品牌商標、卡通漫畫之圖像或翻拍。 
l 影射性別、宗教、種族、國籍、政治立場或相關性的歧視或對立。 
l 誹謗、侵犯他人隱私或道德。 
l 色情、暴力、人身攻擊、違反公共秩序或善良風俗之內容。 

7. 一卡通公司不儲存任何圖像檔案，訂購人應自行保留圖檔或其備份。 
8. 訂購人提供圖像檔品質的好壞、檔案的大小會影響卡片印製出來的顏色和尺寸，與原圖會有些許

落差；卡片是以熱轉印方式印製，會有些許色差現象，除卡片本身有嚴重瑕疵外，卡片製作完成

無法重新製作或退費。  
9. 客製化商品圖像審核通過及付款成功後即進行卡片製作，屆時恕無法取消訂單。  
10. 若您訂製的卡片需求量為 50 張(含)以上，請至一卡通官方網站「企業客製卡製作」查詢相關資

訊。 
 


